
インジケーターがオレンジ⾊ インジケーターが⾚⾊

BB-HCM381/HCE481のインジケーター表⽰⾊の解説

※要注意︓「オレンジ⾊」と「⾚⾊」が特に判別しにくい

BB-HCM381/HCE481のインジケーター表⽰⾊の解説
表⽰⾊ インジケーター部(拡⼤) 表⽰状態 カメラ動作状態

緑⾊

点灯
・LAN接続時
・待機中or通信中
・⾃動設定の設定完了時
・DHCP設定のIPアドレス取得完了時

点滅
・⾃動設定の設定中
・DHCP設定のIPアドレス未取得時

インジケーター表示別の動作状態について

https://sol.panasonic.biz/solution/index.html
https://sol.panasonic.biz/security/netwkcam/support/technic/led-color_info.html
https://sol.panasonic.biz/
https://www.panasonic.com/jp/support/business.html


オレンジ
⾊

点灯
[電源投⼊時や待機時] 
・LANに接続していない時(イーサネットのケーブルが抜けていると
きなど)【BB-HCM381】
・製品の異常発⽣時【BB-HCE481】

点滅
・LANに接続していない時(イーサネットのケーブルが抜けている/断
線しているときなど)
・バージョンアップ中（ファイル名⼊⼒画⾯表⽰中）
・CLEAR SETTING ボタンを押した時

点滅（約2秒
間隔）

・UPnPによるポート更新エラー
※カメラ側のステータス情報で「UPnP」の状態を確認してくださ
い。
→ステータス情報説明（BB-HCE481/HCM403/HCM3xxシリーズ）

⾚⾊ 点滅

・本製品に異常発⽣時
※オレンジ⾊の点灯を、⾚⾊の点灯と誤認されることがあります。⾚
⾊は、点灯状態はありません。カメラ側のステータス情報で「⾃⼰診
断」の状態を確認してください。
→ステータス情報説明（BB-HCE481/HCM403/HCM3xxシリーズ）

消灯 消灯
・電源が供給されていない時
・インジケータの設定が、
『消灯（常時）』あるいは
『点灯（アクセス時）』になっている時

https://sol.panasonic.biz/security/netwkcam/support/technic/status.html
https://sol.panasonic.biz/security/netwkcam/support/technic/status.html


インジケーターがオレンジ⾊ インジケーターが⾚⾊

BB-HCM381/HCE481のインジケーター表⽰⾊の解説
表⽰⾊ インジケーター部(拡⼤) 表⽰状態 カメラ動作状態

緑⾊

点灯
・LAN接続時
・待機中or通信中
・⾃動設定の設定完了時
・DHCP設定のIPアドレス取得完了時

点滅 ・⾃動設定の設定中
・DHCP設定のIPアドレス未取得時

オレンジ
⾊

点灯
[電源投⼊時や待機時] 
・LANに接続していない時(イーサネットのケーブルが抜けていると
きなど)

点滅
・LANに接続していない時(イーサネットのケーブルが抜けている/断
線しているときなど)
・バージョンアップ中（ファイル名⼊⼒画⾯表⽰中）
・CLEAR SETTING ボタンを押した時

点滅（約2秒
間隔）

・UPnPによるポート更新エラー
※カメラ側のステータス情報で「UPnP」の状態を確認してください
→ステータス情報説明（BB-HCE481/HCM403/HCM3xxシリーズ）

BB-HCM311/331/371のインジケーター表⽰⾊の解説

※要注意︓「オレンジ⾊」と「⾚⾊」が特に判別しにくい

https://sol.panasonic.biz/security/netwkcam/support/technic/status.html


消灯 消灯
・電源が供給されていない時
・インジケータの設定が、
『消灯（常時）』あるいは
『点灯（アクセス時）』になっている時

⾚⾊ 点滅 ・本製品に異常発⽣時
※オレンジ⾊の点灯を、⾚⾊の点灯と誤認されることがあります。⾚
⾊は、点灯状態はありません。カメラ側のステータス情報で「⾃⼰診
断」の状態を確認してください。
→ステータス情報説明（BB-HCE481/HCM403/HCM3xxシリーズ）
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