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Ver V2.48E 

＜改善項目＞  

 セキュリティ強化を実施 

 ONVIF使用時にズーム動作しないことがある現象の改善 

 「画質調整」の「オートスローシャッター」を「Off(1/30s)」以外の有効設定時に画像に赤い縦筋が現れる現象の改善（ドライ

バーソフト V1.09 による改善） 

 みえますねっとポータル画面のライブ画像が、「Google Chrome 64.0 for Windows」で表示できなくなる現象の改善

（2018/3/26 一部表現を変更） 

Ver V2.46E 

＜機能追加＞  

 スケジュール設定の「スケジュール 5」に「カメラの再起動」を追加 

＜改善項目＞  

 ActiveX内の旧社名を新社名に変更 

 画面内のサポートウェブサイトの URLを変更 

 H.264 動画録画の SD メモリーカードへの書込み異常発生時に録画が停止することがある現象の改善 

Ver V2.43E（ドライバーソフト V1.08による改善） 

＜改善項目＞  

 振動のある環境において、レンズ部が保持できず「二重像低減」機能が動作しなくなる現象を改善（SW397J、SW397AJ の

み） 

（励磁電流により保持しておりますので通常消費電力が今回のバージョンよりアップしております。詳細はこちら） 

Ver V2.43E 

＜改善項目＞  

 ND400 との接続で SD メモリーカードバックアップ録画(JPEG)中、録画された画像が黒画になることがある現象の改善 

 SD メモリーカードの録画設定において「最大ファイルサイズ」を「2MB」設定で、録画が停止することがある現象の改善 

 SD メモリーカードの上書き削除中にブラウザから動画ファイルのダウンロードを実行すると 500 エラーになり、ダウンロー

ドできないことがある現象の改善 

（上書き削除中などは、処理に時間がかかるため、動画ダウンロード開始画面上に「最大 5 分程度時間がかかる」旨記載） 

 SD メモリーカードに録画した H.264 画像の最新ログの動画データのみ、ブラウザ上からダウンロードできないことがある現

象の改善 

 被写体により、SD メモリーカードに録画した動画の再生画面で、黒画となり再生できないことがある現象の改善 

 動画録画中に、動画のダウンロード操作を行うと、記録時間が 1 時間を超えるログができることがある現象の改善 

 SD メモリーカード録画中に再起動すると、起動してから録画再開までに 3 分以上かかることがある現象の改善 

http://sol.panasonic.biz/security/support/technic/power_note.html


Ver V2.40E 

＜改善項目＞  

 ユーザー認証の初期値を「Off」から「On」に変更 

 ユーザー名、パスワードの初期値「admin」「12345」を削除し、入力条件を「4～32 文字」から「8～32 文字（英数字の混在必

須）」に変更 

※すでに設定済の機器をバージョンアップしても従来のユーザ名、パスワードは削除されません。設定画面や初期化ボタ

ンで初期化すると改めて設定が必要になりますのでご注意ください。 

Ver V1.90E 

＜機能追加＞  

 ［みえますねっと PRO］を統合後の新「みえますねっと」に対応 

※2016 年 2 月の「みえますねっと」サービスリニューアルに伴い、「みえますねっと Pro」ご利用のお客様は、サービス終了

する 2016 年 6 月 30 日まで、そのままバージョンアップすると DDNSサービスが停止しますのでご注意ください。 

＜改善項目＞  

 ＶＭＤ画面、音検知画面表示中は、アラーム通知が行われないことを、それぞれの画面へ説明文追加 

 パン・チルト・ズームカメラのプリセット機能拡張（ドライバーソフト V1.07 による改善） 

・［プリセットシーケンス設定］の［停止時間］に 15s,25s を追加 

・［オートパン動作］の［停止時間］に 0s,1s,2s,3s,4s,15s,25s を追加 

・［送信元別プリセットポジション］に［アラームエリア No］連動機能を追加 

 メンテナンス画面に表示される[動作情報 ステータス]の通電時間情報が正しく表示されるように改善（ドライバーソフト

V1.07 による改善） 

 H.264 の配信モードに「可変ビットレート」を追加 

Ver V1.73E（ドライバーソフト V1.04） 

＜改善項目＞  

 パトロール機能を設定、動作させると、デジタルズーム動作できなくなる現象の改善 

Ver V1.73E 

＜改善項目＞  

 ネットワークＳＤカードレコーダ（ＷＪ-SD202K）対応  

（稀にデータ欠落が発生することがある現象を改善） 

 640x360 および 320x180 の解像度において、画像内にギザギザが目立つ現象を改善 

Ver V1.72E 

＜改善項目＞  

 電源切/入で SD メモリーカードへの H.264 スケジュール録画が再開せず停止してしまうことがある現象の改善 

 SD メモリーカードへの H.264 録画にて上書きのためのデータ削除処理に失敗し、録画が停止してしまうことがある現象の

改善 

 

Ver V1.71E 

＜改善項目＞  

 PAN/TILT時の応答性の改善（ドライバーソフト V1.02での改善も含みます） 

Ver V1.70E 

 初版 
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ダウンロードファイルについて 

----------------------------- 

sw397_***E_cam_***.zipは WV-SW397J /SW397AJ/SC387 のファームウェアです。 

本ファイルは自己解凍形式(zip)の圧縮ファイルになっています。 

ダウンロード後、ファイルをダブルクリックし解凍すると「ドライバーファームウェア（拡張子 bin）」および「アプリケーションファームウェ

ア（拡張子 img）」が生成されますので、それぞれを最新版にバージョンアップしてください。 

  

※バージョンアップの手順は、WV-SW397J/SW397AJ/SC387 の取扱説明書を、ご参照ください。 

  

 


